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Datenbank in Kooperation mit
der Thüringer Tourismus GmbH

Zeche Zollern - LWL Industriemuseum
Grubenweg 5
44388 Dortmund

Tel: +49 (0)231-6961-111
Fax:

zeche-zollern@lwl.org
www.lwl.org/industriemuseum/standorte/
zeche-zollern/besucherinfos

Informationen für Menschen mit Hörbehinderung und
gehörlose Menschen
Die Informationen zur Barrierefreiheit wurden am 7. Dezember 2017 im Rahmen des Systems
"Reisen für Alle" erhoben und sind geprüft.

Detailinformationen zu Treppen, Aufzügen / Treppenliften, Rampen, Automaten und speziellen
Türen auf dem Weg zu einzelnen Bereichen finden Sie in der entsprechenden Kategorie.

Fotos zur Einrichtung

Teilbereiche (für Angebotsbogen)

Parken
Zugehörige Modulbögen: Parkplatz, Weg außen zwischen Parkplatz und Gehweg am
Grubenweg, Weg außen zwischen Gehweg am Grubenweg und Eingangsbereich

Eingang Zeche Zollern
Zugehörige Modulbögen: Haupteingang, Weg außen Platz vor dem Eingangsbereich,
Rampenweg vom Eingangsfoyer zum Freigelände, Zwischentür - vor Kassenbereich, Tür
zwischen Foyer und Freigelände, Haupteingang Zeche Zollern - äußere Eingangstür

Kasse
Zugehörige Modulbögen: Kasse am Eingang, Weg - innen - durch das Foyer zur Ausgangstür

Eingang - Ausstellungsort - Lohnhalle, Magazin, Schwarzkaue
Zugehörige Modulbögen: Weg außen - Alternativer Weg zur Lohnhalle ( via Außenrampe +
Ausstellung ), Treppe zum Eingang Lohnhalle, Treppe bei Rampe (Alternative zu Rampe bei
Lohnhalle), Rampe zum Alternativeingang Lohnhalle/Ausstellung, Alternativer Weg zur Lohnhalle
( via Außenrampe + Ausstellung ), Eingangstür zur Lohnhalle vom Freigelände ( Außentür ),
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Eingangstür zur Lohnhalle vom Freigelände ( Innentür ), Alternative Eingangstür an Rampe zum
Magazin, Beschilderung Lohnhalle, Magazin, Scharzkaue

Ausstellungsort - Lohnhalle - Magazin, Schwarzkaue
Zugehörige Modulbögen: Garderobe im UG Magazin ( neben WC ), Barbereich vor
Veranstaltungssaal / im Treppenhausbereich MAGAZIN, Seminarraum 2, Magazin
Veranstaltungssaal, Treppe zwischen Magazin EG und UG WC/Gardrobe, Aufzug Magazin EG-
UG WC/Gardrobe, Gang innen - Treppenhaus/Foyer/Thekenbereich Magazin, Tür von Lohnhalle
zum Theken-/Treppenbereich Magazin, Tür vom Foyer zum Saal/Seminarräumen, Tür zum
Seminarraum 2 ( Magazin ), Treppe EG-UG Magazin

WC für Menschen mit Behinderung im Veranstaltungsort Lohnhalle,
Magazin, Kaue
Zugehörige Modulbögen: Öffentliches WC für Menschen mit Behinderung "Magazin" UG

Eingang - Ausstellungsort Alte Verwaltung
Zugehörige Modulbögen: Weg außen rechts vom Foyer über Magazin/Lohnhalle zur "Alten
Verwaltung", Weg außen Mittelgang vom Foyer zur Alten Verwaltung, Weg außen - Alternativer
Weg zur "Alten Verwaltung ( via Außenrampe ), Treppe Haupteingang "Alte Verwaltung", Rampe
zum Alternativeingang Alte Verwaltung, Haupteingangstür "Alte Verwaltung", Alte Verwaltung -
Hintertür an Rampe

Ausstellungsort Alte Verwaltung EG
Zugehörige Modulbögen: Alte Verwaltung - Ausstellungsraum / EG

Ausstellungsort - Alte Verwaltung OG
Zugehörige Modulbögen: Alte Verwaltung Ausstellungsraum / OG, Treppe Alte Verwaltung
zwischen EG und OG, Aufzug Alte Verwaltung zwischen Ausstellungsräumen im EG und OG

Alte Verwaltung - Beschilderung
Zugehörige Modulbögen: Beschilderung Alte Verwaltung

Eingang Restaurant Pferdestall
Zugehörige Modulbögen: Eingang Restaurant Pferdestall, 2 Zugänge zum Restauranteingang
Pferdestall, BeschilderungRestaurant Pferdestall

Gastraum - Restaurant Pferdestall
Zugehörige Modulbögen: Außenbereich Restaurant Pferdestall, Innenbereich Restaurant
Pferdestall

WC für Menschen mit Behinderung im Restaurant Pferdestall
Zugehörige Modulbögen: Öffentliches WC für Menschen mit Behinderung "Restaurant
Pferdestall", Flur zwischen Speiseraum und Toilette im Restaurant Pferdestall, Tür vom
Speiseraum zum Toilettenflur

Eingang - Alte Werkstatt
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Zugehörige Modulbögen: Weg außen zum alternativen Eingang "Alte Werkstatt", Rampenweg
zum Haupteingang "Alte Werkstatt", Alte Werkstatt - Flurbereich zu WC's, Aufzug und Hintertür,
Haupteingangstür "Alte Werkstatt" - äußere Tür, Haupteingangstür "Alte Werkstatt" - innere Tür,
Alte Werkstatt -Tür am Hintereingang

Ausstellungsort Alte Werkstatt
Zugehörige Modulbögen: Alte Werkstatt - Austellungsraum oben (1. OG), Alte Werkstatt
- Ausstellungsraum EG, Treppe "Alte Werkstatt" - Startpunkt : Ausstellung, Treppe "Alte
Werkstatt" abwärts von Ausstellung 1. OG zum EG, Aufzug "Alte Werkstatt" EG - 1 OG, Alte
Werkstatt - Verbindungsgang nach Abwärtstreppe, Tür "Alte Werkstatt" Feuerschutztür zwischen
den Läufen der Abwärtstreppe

WC für Menschen mit Behinderung in Alte Werkstatt
Zugehörige Modulbögen: Öffentliches WC für Menschen mit Behinderung "Alte Werkstatt"

Eingang Museumsshop
Zugehörige Modulbögen: Außenbereich vor dem Ausgang / zur Shoptür, Tür zum Ausgang/
Shop, Tür innen vom Windfang in den Shop, Wegweiser-Stelen am Ausgang/Shop

Verkaufsraum
Zugehörige Modulbögen: Tresen im Museumsshop, Museumsshop

Ausgang Museumsshop
Zugehörige Modulbögen: Querungsstelle Grubenweg: Weg von Ausgangsrampe zum Parkplatz,
Rampe am Ausgang/Grubenweg, Gang innen zwischen Shop und Ausgangstür, Tür zwischen
Shop und Zwischenraum Richtung Ausgang, Ausgangstür Zeche Zollern

Eingang Maschinenhalle
Zugehörige Modulbögen: Eingang, Maschinenhalle EG, Weg außen zwischen Foyer und
Maschinenhalle Haupteingang, Treppe Haupeingang Maschinenhalle, Haupteingangstür
Maschinenhalle

Austellungsort Maschinenhalle EG/UG
Zugehörige Modulbögen: Eingang, Maschinenhalle EG, Maschinenhalle UG, Treppe -
Maschinenhalle zwischen EG und UG, Rampe Maschinenhalle UG, Aufzug Maschinenhalle
zwischen EG und UG

Hilfsmittel - Alarm - Allgemeines
Zugehörige Modulbögen: Alarm / Hilfsmittel - Erstgespräch Zeche Zollern

Bedienelemente/Gehbahn/Ausleuchtung/Beschilderung
Zugehörige Modulbögen: Mantelbogen visuell taktile Gestaltung Zeche Zollern

Führungen
Zugehörige Modulbögen: Führung Zeche Zollern

Parkplatz
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Behindertenparkplatz Behindertenparkplatz

Behindertenparkplatz

Es ist ein allgemeiner Parkplatz vorhanden.

Es gibt 3 Stellplatz/-plätze für Menschen mit Behinderung.

Der Stellplatz / die Stellplätze für Menschen mit Behinderung ist / sind gekennzeichnet.

Stellplatzbreite: 350 cm.

Stellplatzlänge: 500 cm.

Entfernung des Stellplatzes für Menschen mit Behinderung zum Eingangsbereich: 70 m.

Schalter/Tresen/Kasse

Kasse am Eingang

Kasse/Information
im Foyer

Kasse/Information
im Foyer

Der Schalter/Tresen/die Kasse ist hell ausgeleuchtet.

Das Kassendisplay/die Preisangabe an der Kasse ist gut erkennbar (z.B. groß oder
schwenkbar).

Garderobe im UG Magazin ( neben WC )

Garderobe Magazin
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Der Schalter/Tresen/die Kasse ist hell ausgeleuchtet.

Tresen im Museumsshop

Kasse Kasse

Kasse

Das Kassendisplay/die Preisangabe an der Kasse ist gut erkennbar (z.B. groß oder
schwenkbar).

Speiseraum

Barbereich vor Veranstaltungssaal / im Treppenhausbereich MAGAZIN

Barbereich vor
Veranstaltungssaal
Magazin

Barbereich vor
Veranstaltungssaal
Magazin

Es gibt keine Tische mit heller und blendfreier Beleuchtung.

Es sind Tische vorhanden, an denen keine Lampen stehen oder hängen, die das Gesichtsfeld.
bzw. den Blickkontakt stören.

Anzahl: ca. 8 Tisch/Tische.

Es gibt keine Sitzbereiche mit geringen Umgebungsgeräuschen.

Außenbereich Restaurant Pferdestall

Biergarten
Restaurant
Pferdestall

Biergarten
Restaurant
Pferdestall

Es gibt Tische mit heller und blendfreier Beleuchtung.
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Anzahl: ca. 20 Tisch/Tische.

Es sind Tische vorhanden, an denen keine Lampen stehen oder hängen, die das Gesichtsfeld.
bzw. den Blickkontakt stören.

Anzahl: ca. 20 Tisch/Tische.

Es gibt Sitzbereiche mit geringen Umgebungsgeräuschen (z.B. Sitzecke, separater Raum).

Anzahl: ca. 20 Tisch/Tische.

Innenbereich Restaurant Pferdestall

Eingangstür von
innen

Eingangstür

Speiseraum Speiseraum

Es gibt Tische mit heller und blendfreier Beleuchtung.

Anzahl: ca. 20 Tisch/Tische.

Es sind Tische vorhanden, an denen keine Lampen stehen oder hängen, die das Gesichtsfeld.
bzw. den Blickkontakt stören.

Anzahl: ca. 20 Tisch/Tische.

Es gibt keine Sitzbereiche mit geringen Umgebungsgeräuschen.

Raum

Seminarraum 2

Seminarraum 2 im
Magazin

Seminarraum 2 im
Magazin

Der Raum ist beleuchtet.
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Magazin Veranstaltungssaal

Veranstaltungsraum
im Magazin

Veranstaltungsraum
im Magazin

Saalplan

Der Raum ist beleuchtet.

Alte Werkstatt - Austellungsraum oben (1. OG)
Der Raum ist nicht beleuchtet.

Ausstellungsraum/weitläufiger Raum

Alte Verwaltung - Ausstellungsraum / EG

Exponate - die
hörbar gemacht
wurden

taktiles Leitsystem

Beschilderung Exponate

Informationen zu den Exponaten werden schriftlich vermittelt. Es gibt akustische Informationen
zu den Exponaten. Informationen zu den Exponaten werden taktil (Brailleschrift, Prismenschrift)
vermittelt. Informationen zu den Exponaten werden in leichter Sprache bereitgestellt.
Informationen zu den Exponaten sind als fotorealistische Darstellung vorhanden.
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Alte Verwaltung Ausstellungsraum / OG

Exponate, in Braille,
Pyramidenschrift
und vertont worden
sind

Exponate, in Braille,
Pyramidenschrift
und vertont worden
sind

Exponate, in Braille,
Pyramidenschrift
und vertont worden
sind

Exponate, in Braille,
Pyramidenschrift
und vertont worden
sind

Informationen zu den Exponaten werden schriftlich vermittelt. Es gibt akustische Informationen
zu den Exponaten. Informationen zu den Exponaten werden taktil (Brailleschrift, Prismenschrift)
vermittelt. Informationen zu den Exponaten werden in leichter Sprache bereitgestellt.
Informationen zu den Exponaten sind als fotorealistische Darstellung vorhanden.

Eingang, Maschinenhalle EG

ebenerdige,
alternative
Eingangstür zur
Maschinenhalle

Exponate in der
Maschinenhalle

Maschinenhalle geöffnete
automatisierte
Eingangstür
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Exponate geöffnete
automatisierte
Eingangstür

Informationen zu den Exponaten werden schriftlich vermittelt. Informationen zu den Exponaten
sind als fotorealistische Darstellung vorhanden.

Maschinenhalle UG

Exponat Exponat

Exponat Exponat

Weg durch die
permanente
Ausstellung im
Untergeschoss

Es gibt akustische Informationen zu den Exponaten. Informationen zu den Exponaten sind als
fotorealistische Darstellung vorhanden.

Alarm / Hilfsmittel - Erstgespräch Zeche Zollern
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Es gibt einen Alarm.

Es gibt keinen optisch deutlich wahrnehmbaren Alarm.

Name des Aufzugs: TEXT

Die Bestätigung des Notrufs erfolgt aktustisch, z.B. Gegensprechanlage.

Name des Aufzugs: TEXT

Die Bestätigung des Notrufs erfolgt aktustisch, z.B. Gegensprechanlage.

Name des Aufzugs: TEXT

Die Bestätigung des Notrufs erfolgt aktustisch, z.B. Gegensprechanlage.

Name des Aufzugs: TEXT

Die Bestätigung des Notrufs erfolgt aktustisch, z.B. Gegensprechanlage.

Es gibt keine induktive Höranlage am Schalter/Tresen/an der Rezeption.

Es werden Hilfsmittel angeboten.

Rollstuhl Rollator Andere Hilfsmittel

Andere angebotene Hilfsmittel: bebilderte Kladde in Großschrift - mit Erklärungen zur
Wegführung und zu den Objekten, mobile Klapphocker

Filme vorhanden.

Es werden Führungen für Menschen mit Behinderung angeboten.

Es werden Führungen für Menschen mit Hörbehinderung angeboten.

Es werden Führungen für gehörlose Menschen (in Gebärdensprache) angeboten.

Mantelbogen visuell taktile Gestaltung Zeche Zollern

zusätzliche
Beschilderung, die
jeder mitnehmen
kann - mit
Großschrift und
Bebilderung

zusätzliche
Beschilderung, die
jeder mitnehmen
kann - mit
Großschrift und
Bebilderung

zusätzliche
Beschilderung, die
jeder mitnehmen
kann - mit
Großschrift und
Bebilderung

zusätzliche
Beschilderung, die
jeder mitnehmen
kann - mit
Großschrift und
Bebilderung

zusätzliche
Beschilderung, die
jeder mitnehmen
kann - mit
Großschrift und
Bebilderung

zusätzliche
Beschilderung, die
jeder mitnehmen
kann - mit
Großschrift und
Bebilderung
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zusätzliche
Beschilderung, die
jeder mitnehmen
kann - mit
Großschrift und
Bebilderung

zusätzliche
Beschilderung, die
jeder mitnehmen
kann - mit
Großschrift und
Bebilderung

zusätzliche
Beschilderung, die
jeder mitnehmen
kann - mit
Großschrift und
Bebilderung

zusätzliche
Beschilderung, die
jeder mitnehmen
kann - mit
Großschrift und
Bebilderung

Beschreibung in der
Maschinenhalle

Aufzug

Aufzug Magazin EG-UG WC/Gardrobe

Aufzug Magazin
zwischen EG und
UG

Aufzug Magazin
zwischen EG und
UG

Aufzug Magazin
zwischen EG und
UG

Aufzug Magazin
zwischen EG und
UG
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Ein abgehender Notruf im Aufzug wird akustisch bestätigt.

Aufzug "Alte Werkstatt" EG - 1 OG

Aufzug -
Befehlsgeber

Innenkabine

Ein abgehender Notruf im Aufzug wird akustisch bestätigt.

Aufzug Alte Verwaltung zwischen Ausstellungsräumen im EG und OG

Lift Innenkabine geöffneter Lift

Lift neben Treppe

Ein abgehender Notruf im Aufzug wird akustisch bestätigt.

Aufzug Maschinenhalle zwischen EG und UG

Bedientableau im
Aufzug

Blick in den
Aufzug in die
Maschinenhalle
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Aufzugtür im EG
des Maschinenhalle

Ein abgehender Notruf im Aufzug wird akustisch bestätigt.

Führung Zeche Zollern

Es werden Führungen für Menschen mit Hörbehinderung angeboten.

Es werden Führungen für gehörlose Menschen (in Gebärdensprache) angeboten.

Es werden Führungen für Menschen mit kognitiven Beeinträchtigungen angeboten.

Die Gästeführer sind so ausgebildet, dass Menschen mit Hörbehinderung an jeder Führung
teilnehmen können.

Die Gästeführer so ausgebildet, dass gehörlose Menschen an jeder Führung teilnehmen können.
(Führung in Gebärdensprache)

Es ist eine Voranmeldung für die Führung notwendig.

Es werden Führungen in deutscher Gebärdensprache für Gehörlose angeboten.

Es werden für Menschen mit Hörbehinderung Führungen mit FM-Anlagen ermöglicht (z.B.
Kopfhörer, Halsringschleifen).
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