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Der Landschaftsverband Rheinland (LVR)

Kommunalverband Deutschlands groBter

= rund 19.000 Beschaftigte : . .
= fur 9,7 Mio. Menschen im Rheinland LeIStungStra_ger far
Menschen mit

Mitgliedskorperschaften Behinderungen

= 13 kreisfreie Stadte
= 12 Kreise im Rheinland
» Stadte Region Aachen

Inklusion in allen
41 Schulen Lebensbereichen

10 Kliniken

19 Museen und Kultureinrichtungen

3 Heilpadagogische Netze

Leitgedanke
4 Jugendbhilfeeinrichtungen ,Qualitat fir Menschen"

Landesjugendamt
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Struktur des Einkaufs beim LVR

Zentraler Einkauf und Dienstleistungen FB 11 LVR Einkauf

Zentrale Einkaufskoordination (ZEK) + Einkaufs-Help-Desk (EHD)

Competence-Center
Allg. Bedarf und Dienstleistungen

Competence-Center
Gebaude- und liegenschaftsbezogene Materialien und Dienstleistungen einschl. Energie

Competence-Center
Schulen und Personenbeférderung

Competence-Center
Informationstechnologie

Competence-Center
Klinik- und heimspezifischer Bedarf, Lebensmittel

Dienststellen / Kliniken / Heime
Bedarfstrager / Anforderer, operative Einkaufer, Budgetverantwortliche

LVR Einkauf
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Einkaufsvolumen nach Competence-Center

Einkaufsvolumen 2018 LVR 194,1 Mio. €

CC Personenbeférderung CC Allgemeiner Bedarf und
Dienstleistungen

27,5 Mio. € (14°/o)\ /45,1 Mio. € (23%)

36,6 Mio. € (19%)

CC Informationstechnologie

39,8 Mio. € (21%)—

CC Kliniken des LVR Klinikverbundes

\45,1 Mio. € (23%)

klinik- und heimspezifischer Bedarf, CC Gebaude- und liegenschaftsbezogene
Lebensmittel Materialien und Dienstleistungen einschl.
Energie
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Zielsetzung des zentralen Einkaufs
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LVR Einkauf 2020

S i nterstdtzung
D s P
D e s
D erenruppenmanagement
S ety
N
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Der Strategische Beschaffungsprozess

Kernbereich des Einkaufs ist die strategische Steuerung des Beschaffungs-
marktes zur Schopfung von Kosten-, Qualitats- und Innovationspotenzial

Strategische Aufgaben Operative Aufgaben

i S

Analyse der Markte & Konkrete i Operativer Einkauf
Risiken Markterkundung 3

. Reklamationen
Lieferantenanalyse Warengruppenstrategie i

Wertschopfung
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Einkaufskennzahlen und

-strategien
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IT-Landschaft im LVR Einkauf

Access Datenbank AI

- Ubersicht der Administration

Verfahren Intelligence
L Doxis
I ! E-Vergabeakte
Saving

Reporting Tool Vergabemanager Bietercockpit

- Erfassung Savings

===

Helpline
EHD Software

- Erstellung &
Bearbeitung Tickets

SRM+MM

I 1

. SRM MM | BW

: TOSCA Supplier Relationship Mgt Material Mgt 1 Business Warehouse
. - auto. Test - Bestellabwicklung - Back End SRM : - BI fiir Reporting

| 1

- Kontraktverwaltung

JIRA
soll Helpline ablésen
- Auftragserfassung
-Ticketsystem

HANA

- Ablésung
SRM+MM
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Systemnutzungs- und Rahmenvertragsquote

100%
81% 83% 83%
80%
60% 62%
58%
60%
40%
20%
0%
2014 2015 2016 2017 2018

H Systemnutzung in %  MRV-Quote in %
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Dauer Vergabeverfahren

EU offenes Verfahren

offentliche Ausschreibung

Verhandlungsvergabe

0 Tage 20 Tage 40 Tage 60 Tage 80 Tage 100 Tage 120Tage 140Tage 160Tage 180 Tage

1
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Anteil am
Gesamt-
volumen

Einkaufs-
volumen

11,60 Mio. €
8,90 Mio. € 4,6%
8,80 Mio. € 4,5%
8,20 Mio. € 4,2%
/7,70 Mio. € 4,0%
5,20 Mio. € 2,7%
4,80 Mio. € 2,5%
4,60 Mio. € 2,4%
2,70 Mio. € 1,3%
€

Gesamtergebnis 65,00 Mio. € 33,4%
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Top 10 Warengruppen

CC Allg. Bedarf und Dienstleistungen

. Anteil am
Einkaufs-
Gesamt-
volumen I Post, Sache, .
volumen Kurier 2,2% {P-/Padagog_

Material 1,3%
Biliromobel 2,2% |

i 0
6,9 Mio. € 15,3% Reinigungsmittel

- /Hygiene 2,2%
4,6 Mio. € 10,2% Haushaltsgeriite
2,0 Mio. € 4,4% 2,4%
1,6 Mio. € 3,5%
1,4 Mio. € 3,1%
1,1 Mio. € 2,4% Biiromobel 3,5%
1,0 Mio. € 2,2%

° Catering 4,4% Fahrzeuge 10,2%

1,0 Mio. € 2,2%
1,0 Mio. € 2,2%
0,6 Mio. € 1,3% Techn.

Gerate/Werkz.

- /1
Gesamtergebnis | 21,2Mio. € | 47,0% 31%
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Wertbeitragsarten

* Preis bzw. *» Preisreduzierung durch = Konsolidierung von . Bei ganzlich neuem
Kostenanderung Spezifikations- Lieferintervallen Bedarf/Berechnung
relativ zur Vorperiode anderung und/oder Lieferanten erfolgt anhand des

Vergleichs des
endverhandelten
Preises gegenlber
dem
Durchschnittspreis
aller eingegangenen
Angebote

. Cost Avoidance
(Kostenvermeidung)
spiegelt die
erfolgreiche Abwehr
von Preiserh6hungen
wieder

20
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Saving Reporting Tool

LVR Einkauf

WB1lin | WB2in WB 3 in WB 4in
Tsd. € Tsd. € Tsd. € Tsd. €
kalk. —
Gesamtwert . . . Anteil Ein-
Gesamtmenge Preisneu | Demand | Prozess- | ergebnis- |Savings/Cost Jahres- .

Waren- : TSd. € . ; b kalk. ., |sparungam Leistungs-

Lieferant | (Verhandlungs- vs. alt (Ifd. |Mgt./Spezi-| kosten- | wirksame | Avoidance .| savingsin Bemerkung
gruppe : (Verhandlungs- . Sl . . ) Savings Gesamt- gegenstand

basis) . Geschaft) | fikation |optimierung| Savings (Preis- Tsd. €
basis) wert
abwehr)
g P . hohenverstellbare
Mébel Mébel GmbH 1005t 150,00€ |- 030€ 030€ 30,00€ -20% Lieferantenwechsel Tische
Biirobedarf | Die Papier Profis . . "
) 5.0005t. 75,00€ |- 200€ 10,00€ 10,00€ -13% Lieferantenwechsel Kopierpapier
und -gerdte | GmbH &Co. KG
Preisabwehr (erste
Maschinen Elekto Miiller Forderung
= 505t. 5000€ 0,10€ 010€ 500€ 10% X TV-Gerdte
und Gerdite GmbH +30%/akzeptiertes
Angebot +20%)
21
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Wie gehen wir mit Preisanderungen um?

Der Klassiker!!!

z.B.: Arbeits- und Berufsbekleidung

, ... Durch die Explosion der Logistik- und Energiekosten in diesem Jahr ist
ein wesentlicher Teil unserer Kostenbestandteile aller Produkte deutlich

gestiegen.

RegelméBige Dieselpreiserhbhungen seit Frihjahr 2018, die Ausweitung der
Mautpflicht im Sommer bzw. die bevorstehende Erhéhung der
Autobahnmaut, sowie die massiv gestiegenen Lohnkosten sind nur ein paar
Faktoren die neben den gestiegenen Rohstoffkosten zu nennen sind.

Mit dieser Mitteilung méchten wir Sie frihzeitig ber unsere bevorstehende
Preisanpassung von 5,5% zum 01.01.2019 informieren. ..."

22
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Branchen Kalkulationsprogramm

S Arbeits- und Berufsbekleidung X

[©) Speichem T Zuriicksetzen  [Bj Bericht erstellen ~ Zusammenfassypa : Eigenschaften | Funktionen

KA AP A
% % %
Materialkosten
Roh-, Hilfs- und Betriebsstoffe 48,83 0,20 0,10
Energiekosten 069, 1011 0,07
Lohnarbeit 13,01 0,90 0,12
Zwischensumme 62,52 0,28
Personalkosten :
Datensatzbeschreibung
Bruttolohn und -gehaltssumme 17,88 0,26 0,06
Sozialkosten 3,50 Einkaufsvolumen 0,00 €
Leiharbeit 043 209 001 Stuckzahl 0,00 Stk
. Preis pro Stick 0,00 €/Stk
Zwischensumme 21,81 0,06
Berechnete Gesamtkostendnderung 0,56 %
Kostenanderung Branche 0,56 %
Kapitalkosten Preisanderung Produktgruppe 2,70 %
Abschreibung 1,33 1,37 0,02
Kapitalzins 064 0,00 0,00
X Branchenkennwerte
Mieten und Pachten 1,79 145 0,03
Zwischensumme 3.76 0,04 Anzahl Unternehmen 31,00 Stk
Umsatz 15.885.677,42 €
. Umsatz je Mitarbeiter 237.443,00 €
Weitere Kosten Personalkosten je Mitarbeiter 41.320,00 €
Dienstleistung 0,90 1,14 0,01 Umsatzrendite 6,93 %
Weitere Aufwendungen 10,18 1,55 0,16 Handelsware 2.189.67742 €
Kostensteuern 083 0,00 0,00
Zwischensumme 11,91 0,17
Gesamtkostendnderung fE 100,00 0,56
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Sourcing Matrix

g Hebelwirkung Strategisch
0
» o
8
&
Kriterien zur Einschatzung der o
o (2]
strategischen Bedeutung =
1. Hohe des Einkaufsvolumes E Nicht kritisch
2. Bedeutung fiir den Endkunden ®
3. Relevanz fiir Leistungserbringung g =
@
(=]
P
(2]

NIEDRIG HOCH

Einkaufskomplexitét

e Kriterien zur Einschatzung der

Einkaufsmarktkomplexitat

1. Wettbewerbsintensitat
2. Verhandlungsmacht
3. Produkt-/Dienstleistungskomplexitét

24
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Sourcing Matrix

Warengruppe Reinigung und Hygiene

Volumen 2018

LVR Einkauf

- . .

o Hebelwirkung Strateqgisch
» 2 ® Geb3udereinigung RKG - Gebauderein. 2.262.881 €
— Regelung mit RKG Reinigungsmaterial 950.533 €
3 Korperpflege 446.952 €
=1 @ Reinigungsmaterial Schadlingsbekampfung 125.293 €
Q Summe 3.785.659 €
(7]
0 K6 fl
Q @ Korperpflege
(1)
g Nicht kritisch Engpass
(1)
1= @ Schidlingsbekiampfung
5 Z
Q@ m

O

X

(@)

NIEDRIG HOCH
Einkaufskomplexitat
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Management Cockpit

LVR-Einkauf

LVR Einkauf

Einkaufsvolumen &3
in Mo, €

157.526.270,60€
Systemnutzungsquote &3
in %

92,10%

y 0
95,15% -3,05%

Rahmenvertragsquote b

59,43%

Einkaufsvolumen

nach Competence Center

CI04.7T%) =
COB (6 7)) —
CO7 §0,9%)
CO6 (4.7%)

— W37 9%)
C08 (4.7%)

©03 (1.4%)

€02 (18,5%)

GO (18.5%)

Lieferanten
10F 10

as
il

m:
| E=u
| E=
| E=]
| K=
W cos
W cos
W cor
Coa

c10

Y @

2000005064 e seReEs

2000019315 | ¢ 744 191,76
2000010226 [ : -+: 32100
2000100916 | 2 @s: 40369

2000045794 | 2.210 85754

2000001320 [ 7 166 234 43

2000046672 | 207111542

2000004729 | : 06332680

2000320868 _ 7 067 914 B0

2000044152 | 202076395

Einkaufsvolumen =

nach Monaben

20889 573 44
17.465 640,20 16.049.138, 74
I I I I I I I I I 1 1'!.153
& & & &

a* -;““ 3 :‘F‘ e‘ n_" & e~ o & $‘ &
v W w L v WV W N y
(Ober-) Warengruppen T

!

TOP 10

azos020 [ & 734 54095
aco3000 [N ©.020.065,76
05050 [ 4930507 55
arosozo R 448041030
asosoa [l 40330588
aearo70 il 216 12955
asi1000 [l 2 27390494
nzosotn ] 226095438

aro1010 [ 2.100.066,50
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Einkaufsvolumen t3|  Rahmenvertragsquote = Rahmenvertragslieferanten =
in Mz € nach Compatence. Casnter Standore
82,23
157.526.270,60€
- . M >
80.01 e
55,00 —_ -
SI L .‘j'.?-r-'t g
o e
i Bor e ey
MNETHERLANDS ‘ i
Systemnutzungsquote &5 N L
in % Amsterdam 1‘_. Pomai
013 he Hague
- co co2 Co3 Cos5 coG Cao7 coa co c10 ] :l..“._l 1am . T
' Lo,
0 s g
0 Rahmenvertragspartner R | PBrussels s = ‘;4. 2 T = W
L ABC-Analyse ! J.'. s ';‘V (L
BELGIUM oo
95, 15% - 3 ¥ 0 50/0 L Pradjiis
LU EURG é L
- Ldkembourg @-tmiheg r-ﬁ..",._ oy RI‘-E‘:II'}{HHI:!
Rahmenvertragsquote &3 ' ,_.° ;: o L
" hlen oder Dimei T geine
a - 1
1 3 L *e
hi n . ? L ,,‘;‘.. Glannady SBrals
ZI e g
] " Bestelinettowert I-E-,l & Zuiig il e AUSTRIA . ..
- 7 Bvaduz
L}

4141 341,00 -5992 281,00

SWI TIER LANP

2

Esn, HERE, Garmin, F AD, NOAA: USGS :EI]
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Bei Fragen?

@i Folie 28
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Ansprechpartner

Monika Howing

Abteilungsleitung

Zentrale Einkaufskoordination (ZEK) 11.10
LVR-Fachbereich 11 Zentraler Einkauf und Dienstleistungen

E-Mail: monika.hoewing@Ivr.de

Tel: 0221 809-2212

Simon Schmidt

Teamleitung

Competence-Center Allg. Bedarf und Dienstleistungen 11.20
LVR-Fachbereich 11 Zentraler Einkauf und Dienstleistungen
E-Mai: simon.schmidt@Ivr.de

Tel: 0221 809-5605
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