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Intro: Die Zentralstelle IT-Beschaffung (ZIB) 

• Zuständig für gebündelte IT-Bedarfe der unmittelbaren 
Bundesverwaltung  

• Rahmenverträge, Einzelvergaben geplant ab 2023 

• seit 2017 im Aufbau 

• Ursprung im Teilprojekt 5 der IT-Konsolidierung des 
Bundes 

• 5 Referate im Beschaffungsamt des BMI 

• 2018 Zuschläge auf knapp 1 Mrd. EUR geschätztes 
Vertragsvolumen 
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Intro: Thema 

 

Vom operativen zum strategischen 
Beschaffer, 

 
weg vom Vergabebeamten zum 

Warengruppenmanager 
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Intro: Thema 

Der  
Vergabe- 
Beamte 
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Intro: Thema 
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Intro: Thema 

Der  
Warengruppen- 
Manager 
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Intro: Thema 
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Intro: Thema 

Der  
operative  
Beschaffer 
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Intro: Thema 

Jon Sullivan, Public Domain (CC0), https://pixnio.com/de/landschaften/hohlen/hohle-keshcorran-hohlen-carrowkeel-irland 
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Intro: Thema 

Public Domain (CC0), https://pixnio.com/de/tiere/hirsche/hirsch-tier-natur-sommer-morgendaemmerung-laendlich-natur-landschaft-himmel-land 
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Intro: Thema 

Der  
strategische  
Beschaffer 
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Intro: Thema 

Ryan Hagerty, Public Domain (CC0), https://pixnio.com/de/tapeten/haupt-haus-zurueck-hof-hof 
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Intro: Thema 

Public Domain (CC0), https://pixnio.com/de/tiere/kuhe-kalber/grass-tier-landwirtschaft-viehzucht-bauernhof-kuh-rinder; 
https://pixnio.com/de/pflanzen/kulturpflanzen/landwirtschaft-getreide-natur-stroh-saatgut-gerstenfeld-pflanze-sommer;  
https://pixnio.com/de/pflanzen/fruchte/apfel/obstgarten-obst-nahrung-tau-natur-grunes-blatt-apfel-lecker-biologisch; 
https://pixnio.com/de/pflanzen/gemuse/lebensmittel-spargel-gemuse-tomaten-kuchentisch-bio  
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Intro: Thema 

Effizienz 

Mehrwerte 

Nachhaltigkeit 

Professionalität 

 

durch strategische Beschaffung 
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Strategische Beschaffung 

• … ist Bestandteil einer modernen Beschaffungsorganisation 

• … setzt eine Strategie i.S.d. strategischen Managements voraus mit 
grundsätzlichen, langfristigen Verhaltensweisen gegenüber der Umwelt zur 
Verwirklichung von langfristigen Zielen 

• … erfordert die grundsätzliche Ausrichtung der Beschaffungsprozesse an der 
Strategie zur Verwirklichung der mit der Beschaffung verbundenen 
langfristigen Ziele 

 

Herausforderung: Operationalisierung der langfristigen Ziele! 
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Ziele der IT-Beschaffungsstrategie des Bundes 

Strategische Ziele 

Konstitutive Ziele Bedarfsdeckung Rechtskonformität Wirtschaftlichkeit 

• IT-Sicherheit 
• Datenschutz 
• Nachhaltigkeit 
• Barrierefreiheit 
• Wettbewerbsförderung 
• Innovationsförderung 

• Bereitstellung von Gütern 
und Dienstleistungen zur 
Erbringung öffentlicher 
Aufgaben 

• Unterstützung der IT-
Dienstleister als Full-Service 
Provider 

• Partizipation an den 
Innovationen der IKT-
Branche 

• Einhaltung von Gesetzen, 
Normen und Standards 

• Korruptionsprävention 
bei der Beschaffung 

• Reduzierung der 
Prozesskosten 

• Reduzierung der 
Einkaufspreise 

• Beschaffungsbündelung 
• Bestmögliches Kosten-/ 

Leistungsverhältnis 

Operative Ziele (der ZIB) 

Professionalisierung und 
Spezialisierung 

Kundenzufriedenheit 
Sicherstellung der IT-

Leistungserbringung durch die IT-
Dienstleister 

Attraktivität für Fachpersonal Anforderungsgerechte Bündelung Transparenz in der IT-Beschaffung 
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IT-Warengruppen des Bundes (Haupt- und Untergruppen) 

Hardware IKT-Dienstleistungen Software Kommunikationstechnik 

• Clients 
• Server 
• Netzwerktechnik/LAN 
• Systemkomponenten 
• Mobiles und Zubehör 
• Peripherie 
• Unterbrechungsfreie 

Stromversorgung 
• Scanner 
• Drucker/ 

Multifunktionsgeräte 
• Massenspeicher 
• Kryptotechnik 

• IT-Betrieb RZ/ Server 
• IT-Betrieb Arbeitsplatz 
• IT-Steuerung und –Beratung 
• IT-Entwicklung 
• Telefon- und 

Mobilfunkdienste 
• IKT-Schulungen 

• Systemsoftware/ 
Betriebssystem 

• Standard-/ 
Anwendungssoftware 

• Fachverfahren 
• Virtualisierungssoftware 
• Datenbanksysteme 

• Festnetzendgeräte 
• Mobilfunkendgeräte 
• Navigationssysteme 
• Funktechnik 
• Sondertechnik für BOS 
• Netztechnik/ WAN 
• Präsentations-/ 

Konferenztechnik 
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Wie operationalisiert die ZIB ihre Beschaffungsstrategie? 

• Grundsatzreferat, u.a.: 

 Bündelung von Bedarfen 

 Veröffentlichung der Rahmenvertrags-Roadmap 

 Zurverfügungstellung für die Fachreferate 

 Warengruppensteckbriefe 

 Normstrategien 

 Vertrags- und Kundenmanagement 

 

• Fachreferate, u.a.: 

 Einhaltung der Roadmap 

 Verfahrensgrundlage ist Vergabesteckbrief (inkl. 
Warengruppensteckbrief und Normstrategie) 

 Interdisziplinäre Bearbeitung  



18 

Operationalisierung der Beschaffungsstrategie (1): 
Rahmenvertrags-Roadmap der ZIB 
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Operationalisierung der Beschaffungsstrategie (1): 
Rahmenvertrags-Roadmap der ZIB 
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Operationalisierung der Beschaffungsstrategie (2): 
Warengruppensteckbriefe, IT-Beschaffungsstrategie, Normstrategien 

Warengruppensteckbriefe 

Haupt-Warengruppensteckbriefe <<< 
Konstitutive Ziele aus der  
IT-Beschaffungsstrategie des Bundes 

Unter-Warengruppensteckbriefe <<< 

Produktinformationen 
Markt und Wettbewerb 
Gewichtung der konstitutiven Ziele 
Normstrategie 

Normstrategie 
• Methodik zur Ableitung von Beschaffungsstrategien 
• Portfolioansatz und Normstrategien 
• Kriterien 

• Beschaffungsbedeutung 
• Beschaffungsintensität 
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Operationalisierung der Beschaffungsstrategie (2): 
IT-Beschaffungsstrategie, Haupt-Warengruppensteckbriefe 

Konstitutive Ziele der IT-Beschaffung 

 

Anforderungen Hauptwarengruppen 

 

IT-Sicherheit 

Soziale Nachhaltigkeit 

Datenschutz 

Ökologische 
Nachhaltigkeit 

Barrierefreiheit 

Wettbewerbs- und 

Innovationsförderung 
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Hardware 

Software 

Kommunikations- 
technik 

IT-Dienst- 
leistungen 

… festgeschrieben in der Soll-
Konzeption der IT-

Beschaffungsbündelung 

 

… festgeschrieben in der IT-
Beschaffungsstrategie 

 Konkretisierung Anforderungen an 
Beschaffungsgegenstand, Leistungser-
bringer, Verfahrensart, Methoden und 
Beschaffungsinstrumente 

… jedoch nicht unmittelbar 
operationalisierbar 

Konstitutive Ziele der IT-Beschaffung 
(IT-Beschaffungsstrategie) 

Anforderungen Hauptwarengruppen 
(IT-Beschaffungsstrategie) 
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Operationalisierung der Beschaffungsstrategie (2): 
Beispiel: Haupt-Warengruppensteckbrief „Hardware“ 
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Operationalisierung der Beschaffungsstrategie (2): 
Aufbau der Unter-Warengruppensteckbriefe 

Unter-Warengruppensteckbrief, z.B. für Drucker 

1. Produktinformation 2. Markt & 
Wettbewerb 

3. Wahl Normstrategie 4. Relative Gewichtung 
konstitutiver Ziele 

5. Anforderungen an 
den Beschaffungs-

gegenstand zur 
Erreichung der 

konstitutiven Ziele 
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Operationalisierung der Beschaffungsstrategie (2): 
Normstrategie 

Vorgehen zur Ableitung von Beschaffungsstrategien 

 

mittels Portfolio-Ansatz und Normstrategien 

im Zusammenspiel zwischen IT-Einkauf und strategischer IT (IT-DL) 

 

Methodik zur Ableitung von Beschaffungsstrategien 

Beschaffungsintensität 

gering mittel hoch 

Komplexität der Beschaffung Benötigte Ressourcen 

B
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1 
Beschaffungsverhalten 

hinterfragen 

2 
In Verlässlichkeit 

investieren 

3 
Nach gemeinsamen 

Vorteilen suchen 

4 
Standards entwickeln 

5 
Selektive Entscheidungen 

treffen 

6 
Kostenpartnerschaften 

eingehen 

7 
Beschaffung effizient 

abwickeln 

8 
Lieferanten konsolidieren 

9 
Wettbewerb ausnutzen 

V
er
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n

gs
ri
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 (
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) 
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Operationalisierung der Beschaffungsstrategie (2): 
Beispiel: Einordnung als Normstrategie „Standards entwickeln“ 

Beschaffungshebel Prozessphase Handlungsempfehlung 

Suche nach 
Standardisierungsmöglichkeiten 

Bedarf Überprüfung der Möglichkeit, das 
Beschaffungsobjekt durch Industriestandard-
Produkte oder Dienstleistungen zu ersetzen, die  
ebenfalls die Bedürfnisse der Bedarfsträger erfüllen 
und einen größeren Bieterkreis ansprechen (Verzicht 
auf individuelle Leistungsanteile). 

Aufwandsarme Formulierung 
von Leistungsbeschreibungen  

Vergabe Erneute Verwendung vergangener 
Leistungsbeschreibungen oder veröffentlichter  
Leistungsbeschreibungen bzgl. eines 
Industriestandards 

Reduktion der Bestell- und  
Lieferkosten 

Leistungserbringung Anbieten der Leistung in einem E-Katalog und  
Nutzung von Sammelbestellungen und -
anlieferungen.  

Einordnung der Unterwarengruppe bzw. Beschaffung als  
„Intensität gering“ und „Bedeutung mittel“, z.B. Drucker 
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Operationalisierung der Beschaffungsstrategie (3): 
Interdisziplinäre Bearbeitung in den Fachreferaten 

• Referatsleitung 

 Technische/r Referent/in 

 Juristische/r Referent/in 

 Vergabeberater/in 

 Ökonomische/r Berater/in 

 Technische Sachbearbeiter/in 
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Vielen Dank für Ihre Aufmerksamkeit! 
 

 

 
 

Beschaffungsamt des BMI 

Zentralstelle IT-Beschaffung 

Brühler Str. 3 

53119 Bonn 

 

Felix Zimmermann 

Abteilungsleitung ZIB 

felix.zimmermann@bescha.bund.de 

+49 (0) 228 99 610 2003 

mailto:felix.zimmermann@bescha.bund.de

