Kinder- und Jugendforderung beim
Fachbereich Jugend und Familie des Kreises Borken
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....aller Anfang ist schwer....

" immer mehr fiir uns relevante Berufsgruppen und Institutionen (z.B. Mitarbeiter
in der offenen Kinder- und Jugendarbeit , Schulsozialarbeiter, etc.) organisieren
sich zunehmend iiber Facebook und nutzen die Moglichkeiten Sozialer Netzwerke

in threr Arbeit
= Soziale Netzwerke wie Facebook gehoren mittlerweile zu der Lebenswelt von

Kindern und Jugendlichen,- wir waren liberzeugt: miissen am ,,Puls der Zeit*
unserer Zielgruppe bleiben!

- uns als zustandiges Jugendamt war es nicht moglich zu verfolgen, wie die
Kollegen und Einrichtungen tiber die sozialen Netzwerke agieren

# viele unserer Kollegen im Jugendamt wurden tiber ihren privaten Facebook-
Account von Personen ,,geadded®, zu denen die Kollegen lediglich einen

beruflichen Bezug haben

- Informationen von Institutionen wie z.B. bestimmte Projektunterlagen etc.
wurden nur noch iiber Facebook eingestellt
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....aller Anfang ist schwer....

Fiir Multiplikatorenschulungen, Elternabende etc. die wir im Rahmen von
Medienpravention durchfiihren, wurde es zunehmend unerlésslich selber
aus der Praxis zu berichten zu konnen und z.B. auch Accounts beispielhaft
prasentieren zu konnen.

Bestimmte neue Phanomene und Schwierigkeiten, die sich tiber die sozialen
Netzwerke ergeben, konnten von uns nicht verfolgt bzw. nachvollzogen
werden.

Wir organisieren eine Reihe von Fachtagungen,
Fortbildungsveranstaltungen, Wettbewerben etc.- da Veranstaltungen
zunchmend tiber soziale Netzwerke publik gemacht werden, fehlte uns
diese Plattform fiir eine gute und effektive Offentlichkeitsarbeit.

Wir wollten die Legitimation unserer Verwaltung haben, beruflich mit
Facebook zu arbeiten!
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Aktivitaten im Internet — Schwerpunkt Kommunikation
- taglich/mehrmals pro Woche -

Online-Communities wie z.B. schulerVZ, studiVZ,
Facebook nutzen

EdMails empfangen und versenden

Instant-Messenger wie z.B. ICQ oder MSN nutzen

Chatten, also Chatrgs

1213 Jahre

: : m14-15.Jahre
39 1617 Jahre
' : m18-19Jahre

wveets lesen

Twittern
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Quelle: JIM 2011, Angaben in Prozent Basis: alle Befragten, n=1.205
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Offentliche Verwaltung und ,.Datenschlampe“- Facebook-
wie passt das zusammen?

» orof3e Vorbehalte innerhalb der Verwaltung,- bislang keine Facebook-
Priasenz der Kreisverwaltung. Bedenken bzgl. AuBlendarstellung,
Missbrauch, Datenschutz, legitime Nutzung innerhalb der
Arbeitszeit....etc.

»Rechtfertigung unserer Fachabteilung durch fachliche Begriindungen
(siehe folgende Folien)

* Entscheidung im Vorstand der Kreisverwaltung dariiber, dass Facebook-
Account eingerichtet werden darf unter bestimmten Voraussetzungen:
"nur dienstliche Nutzung des Facebook-Accounts
=Kreis Borken Copyright muss eingehalten werden
*Bericht an Fachdienst EDV und Personal bei
Schwierigkeiten, Missbrauch
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Welche fachlichen Aspekte sprachen unserer Meinung nach
dafiir, im Jugendamt (Kinder- u. Jugendforderung) einen
Facebook-Account zu haben zu miissen?

erzicherischer Kinder- und Jugendschutz

Offene und aufsuchende Kinder- und Jugendarbeit
Jugendsozialarbeit

Jugendverbandsarbeit

Sonstige
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1. Erzieherischer Kinder- und Jugendschutz

* Gem. § 14 SGB VIII der erzieherische Kinder- und Jugendschutz als
Aufgabe der Jugendhilfe definiert.

Dieser umfasst die Bereiche
*Suchtpravention
=Gewaltpriavention
*Gesundheitspravention
»Schuldenpriavention
" Jugendmedienschutz
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1. Erzieherischer Kinder- und Jugendschutz

1.1 Suchtpravention

= Szenen exzessiven Trinkverhaltens werden liber Facebook online
gestellt,- Jugendliche stacheln sich hieriiber an zum exzessiven
Alkoholkonsum

» neue Formen oder Ideen zum exzessiven Alkoholkonsum werden
iber Facebook publik gemacht

= Jugendliche verabreden sich iiber Facebook zu
Massenveranstaltungen oder organisieren ,,Flash-Mobs* , die
ebenfalls zum groBten Teil mit exzessivem Alkoholkonsum
verbunden sind.

*Online-Games werden tiber die sozialen Netzwerke verbreitet und
konnen ohne ein Herunterladen gespielt werden. Diese sind
problematisch, da es keine Altersbegrenzung gibt und auch
Jugendliche animiert werden, die primér keine Affinitdt zu Online
Games haben (u.a. Gefahr der Online-Sucht).
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1.2.Gewaltpravention und Pravention strafrechtlich relevanter Aspekte

= Cybermobbing durch missbrauchliche Nutzung sozialer Netzwerke wie z.B.
Facebook (Erstellung von Fake-Acounts, Einstellen von despektierlichen Fotos
und Videos, Verunglimpfende Bemerkungen und Informationen etc.)

= Weitergabe gewaltverherrlichender Bilder oder Videos tiber soziale Netzwerke
= Weitergabe pornographischer Bilder oder Videos liber soziale Netzwerke

» Gefahr, dass Erwachsene mit padophilen Absichten zu Kindern und
Jugendlichen tiber die sozialen Netzwerke Kontakt aufnehmen (z.T. unter

Vortauschung falscher Personendaten)

» Erfiillung strafrechtlich relevanter Vergehen durch die Verletzung von
Personlichkeitsrechten durch die sozialen Netzwerke

» Erfiillung strafrechtlich relevanter Vergehen durch die Verletzung von
Urheberrechten durch Bild, Ton, Film etc. bei1 Weitergabe tiber die sozialen
Netzwerke
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z.T. psychischen Problemen (geringere Hemmschwelle)

1.4. Schuldenpravention

= Abo- Abzocke, Abo-Fallen
= kostenpflichtige Online-Spiele (Spielverbesserungen, Zeitausgleiche) tiber
Facebook, die zundchst be1 Spielbeginn suggerierten, kostenlos zu sein
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2. Offene Kinder- und Jugendarbeit
&
3. Jugendverbandsarbeit

Bericht Philipp Hatkdmper aus der Praxis
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4. Jugendsozialarbeit

—_— .
Yﬂu Tube | check dein Profil bevor es andere tun Suchen | Kategorien dsshs

Check dein Profil, bevor es andere tun.

netzdurchblickde 1 Video Ahonnieren

& Magich 5+ Hinzufigenzu ~ | Weiterleiten | |58

Hochgeladen von netzdurchb € am 30.08 2011

Video zum Thema Medienkompetenz. welches im September 2011 in vielen
Kinos gezeigt wird. Es geht dabei um die unerwinschte Begegnung mit dem
eigenen Profil

WWaitere anzeigen =
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http://www.youtube.com/watch?v=n1TroNdzbWg

S. Sonstige fachliche Aspekte.....

* Trennung privater und dienstlicher Account wichtig fiir die eigene
,,Berufshygiene*

= verbesserte Offentlichkeitsarbeit
= Inklusion: unsere Praxis zeigt, dass gerade Jugendliche mit Behinderungen

sehr stark in sozialen Netzwerken vertreten sind und besonderer Aufklarung in
Bezug auf die Gefahren der neuen Medien bediirfen
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....und unser Hauptargument fiir einen eigenen
Facebook-Account im Jugendamt war:

da wir sowieso in Bezug auf die neuen Medien
unserer wichtigsten Zielgruppe immer ein klein
wenig hinterherlaufen, wollen wir den Anschlusszug
nicht verpassen....... L
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Wie ist der Facebook-Acount im Jugendamt
(Kinder- und Jugendforderung) angelegt
und organisiert?

= cigene Emailadresse die iiber unser Outlook-Programm der Verwaltung
lauft und uns entsprechend fiir Facebook genutzt werden kann

= alle Kollegen unserer Fachabteilung Kinder- und Jugendférderung
haben Zugriff auf unseren Account und konnen mit Facebook arbeiten,
d.h. Informationen posten, Personen und Institutionen ,,adden®, Seiten
anderer Institutionen besuchen oder chatten.

»Verlinkung mit unserer Internetprasenz
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»dage es mir und ich werde es vergessen.
Zeige es mir und ich werde mich daran erinnern.
Beteilige mich und ich werde es verstehen.*

-Laotse-
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Noch
Fragen????

Kreis Borken
Kinder- und Jugendforderung

Ute Gewers
Tel: 02861/822240
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