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Ministerium für Familie, Kinder, Jugend, Kultur und Sport 

des Landes Nordrhein-Westfalen, 40190 Düsseldorf 

Landschaftsverband Rheinland 
Landesjugendamt 
Kennedy - Ufer 2 
50679 Münster 
- per e-mail -

Landschaftsverband Westfalen-Lippe 
Landesjugendamt 
Warendorfer Str. 25 
48145 Münster 
- per e-mail -

Arbeitsgemeinschaft der 
Spitzenverbände der Freien Wohlfahrtspflege 
des Landes Nordrhein-Westfalen 
Herrn Andreas Meiwes 
c/o Caritasverband für das Bistum Essen e.V. 
Am Porscheplatz 7 
45127 Essen 
- per e-mail -

nachrichtlich an die 
Arbeitsgemeinschaft der 
Kommunalen Spitzenverbände Nordrhein-Westfalen 
Frau Verena Göppert 
Städtetag NW 
Lindenallee 13-17 
50968 Köln 
- per e-mail -

Mitglieder des 
Beirats der Zertifizierungsstelle PädQUIS 
- per e-mail -

Aktenzeichen 3.6003.13.05 

bei Antwort bitte angeben 

Gudrun Schmidt 

Telefon 0211 8618-3555 

Telefax 0211 86185-3555 

gudrun.schmidt@rngifi.nrw.de 

Dienstgebäude und 

Lieferanschrift: 

Horionplatz 1 

40213 Düsseldorf 

Telefon 02118618-50 

Telefax 021186185-4444 

poststelle@mgepa.nrw.de 

Öffentliche Verkehrsmittel: 

Rheinbahn Linien 

704,709,719 

bis Haltestelle 

Landtag/Kniebrücke 
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Familienzentren in Nordrhein-Westfalen 
Durchführung der Re-Zertifizierung der Pilotprojekte durch die 
Zertifizierungsstelle PädQUIS 

Sehr geehrte Damen und Herren, 

die Modalitäten des vereinfachten Verfahrens für die erste Re­
Zertifizierung der Pilotprojekte auf der Basis des modifizierten 
Gütesiegels wurden Ihnen mit Schreiben vom 20. 09. 2010 bereits 
übersandt. 

Im Folgenden möchten wir Ihnen gerne mitteilen, wie die 
Zertifizierungsstelle PädQUIS die Re-Zertifizierung durchführen wird: 

• PädQUIS hat Ihnen' mit Schreiben vom 29. 09. 2010 alle wichtigen 
Informationen übermittelt, mit der Bitte, die Kontakt- und 
Adressenüberprüfung vorzunehmen, sich für eine von drei möglichen 
Re-Zertifizierungswellen zu entscheiden und mitzuteilen, auf 
welchem Weg Sie den Selbstevaluationsbogen erhalten wollen 
(postalischen oder online). 

• Sie werden gebeten, Ihre Anmeldungen zur Re-Zertifizierung 
baldmöglichst PädQUIS zuzusenden. 

• Folgende Zertifizierungstermine stehen zur Verfügung (Abgabe des 
Selbstevaluationsbogens einschließlich des Ordners mit den 
entsprechenden Unterlagen): 

1. Erste Welle: Abgabe bis zum 28. 01. 2011 
2. Zweite Welle: Abgabe bis zum 21. 03. 2011 
3. Dritte Welle: 

• a) nur für Familienzentren mit Zertifizierungsdatum 04. 
06. 2007: Abgabe bis zum 08. 04. 2011 

• b) für alle weiteren Pilotprojekte: Abgabe bis zum 16. 5. 
2011 
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• Im Anschluss an die von PädQUIS vorgenommene Prüfung der 
abgegebenen Selbstevaluationsunterlagen wird ein Vor-Ort-Termin 
im Familienzentrum durch KCR, Konkret Consult Ruhr, durchgeführt. 
Danach entscheidet PädQUIS über das Zertifizierungsergebnis und 
schlägt dem Ministerium die entsprechenden Einrichtungen für das 
Gütesiegel "Familienzentrum Nordrhein-Westfalen" vor. 

• Den positiv zertifizierten Familienzentren werden anschließend die 
Gütesiegel einschließlich eines inhaltlich beschriebenen 
Qualitätsprofils übersandt. Der gesamte Zertifizierungsprozess 
beansprucht normalerweise einen Zeitrahmen von zwei bis drei 
Monaten. PädQUIS stellt in jedem Fall sicher, dass die 
Familienzentren rechtzeitig vor dem Auslaufen des 'alten 
Gütesiegels zertifiziert werden. 

Zur weiteren Information über die Re-Zertifizierung veranstaltet das 
Ministerium für Familie, Kinder, Jugend, Kultur und Sport für die 
Pilotprojekte zwei inhaltsgleiche Informationsveranstaltungen für die 
Landesteile Rheinland und Westfalen Lippe. 

Die Veranstaltungen finden statt am 

Montag, den 08.11.2010 von 9:30 Uhr -17:00 Uhr 
in der Stadthalle Gütersloh, 
Friedrichstr. 10, 
33330 Gütersloh, 
für die zu rezertifizierenden Familienzentren in Westfalen Lippe 

und 

Mittwoch, den 17.11.2010 von 9:30 Uhr -17:00 Uhr 
im Bürgerhaus Hürth, 
Friediich-Ebert-Str. 40, 
50354 Hürth, 
für die zu rezertifizierenden Familienzentren im Rheinland 

Eine Einladung erhalten die Familienzentren der Pilotphase sowie ihre 
Träger vom Institut für soziale Arbeit in Münster (ISA) zeitgleich mit 
diesem Rundschreiben. 



Bei weiteren Nachfragen steht Ihnen die Zertifizierungsstelle PädQUIS seite4von4 
gerne als Ansprechpartnerin zur Verfügung. Und zwar: 
dienstags von 10:00 bis 12:30 Uhr sowie von 13:30 bis 15:30 Uhr 

und 
mittwochs und donnerstags von 10:00 bis 12:30 Uhr 
unter der Telefonnummer 030/83 85 35 77. 
Außerhalb der Sprechzeiten können Nachrichten auf einem 
Anrufbeantworter hinterlassen werden, PädQUIS ruft dann 
schnellstmöglich zurück. 

Weitere Informationen erhalten Sie auch auf der Website 
www.familienzentrum.nrw.de. Dort können Sie sich ab sofort zu den 
Veranstaltungen anmelden. Ebenso ist es möglich, anhand der 
"Checkliste Re-Zertifizierung" zu überprüfen, ob das Familienzentrum für 
die Re-Zertifizierung gut aufgestellt ist. 

Ich bitte die Landesjugendämter darum, dieses Informations-
Rundschreiben baldmöglichst an die kommunalen Träger der 
Jugendhilfe per E-Mail weiterzuleiten. Ebenso bitte ich die 
Arbeitsgemeinschaft der Freien Wohlfahrtspflege, dieses Schreiben den 
Trägern und Familienzentren zuzuleiten (Verabredung gemäß Sitzung 
des StAK vom 02. 03. 2010). 

Mit freundlichen Grüßen 
Im Auftrag 

Bernt-Michael Breuksch 


