6. Sequenz — Prozessschritte in der Praxis Stand 08/04

Zusammenfassung: Aspekte des Fallmanagements

e FUr Menschen mit multiplen Problemlagen

e Ressourcenorientierung

e (Re)- Aktivierung/ Empowerment

e Teilhabe und Teilnahme an der Gesellschaft
e Koordination von Sach- und Dienstleistungen
e Strategische Vermittlung von Hilfen

e MaBgeschneidert fir den Einzelnen

e Unter Berilcksichtigung der 6rtlichen Gegebenheiten
e Effizienter Mitteleinsatz

e Fallmanagement ist ein Prozess

e Kunde ist Co-Produzent

e Fordern und Fordern

e Ganzheitlicher Ansatz
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