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LWL

Fur die Menschen.
Fur Westfalen-Lippe.




Zum Thema

Die Herausforderung

Cheffinen und Chefs soll laut TV6D beim Umgang mit allen Mitar-
beiterinnen “soziale Kompetenz” zeigen. Er/Sie soll beim Losen
von Konflikten Gespréachsbereitschaft, respetvolles und faires Ver-
halten zeigen. Er/Sie soll sich vorbildlich verhalten und Mitarbei-
ter/innen férdern und motivieren.

Dabei stehen Fuhrungskréafte heute einer Vielzahl von Herausfor-
derungen gegenUber. Mitarbeiterinnen kommen z.B. heute aus vie-
len Nationen (20 Prozent der Menschen in Deutschland haben ei-
ne Migartionsgeschichte). Das Verhalten von Frauen und Mannern
im Beruf hat sich veréandert, sie sind sehr viel Selbstbewusster und
konfliktbereiter geworden.

Seminarziel

Das Seminar vermittelt Ihnen die Fahigkeit, Mitarbeiter/innen in ih-
rer PersOnlichkeit zu erkennen und kulturspezifisch auf sie einzuge-
hen. Mitarbeiter/innen zeigt es Mdoglichkeiten auf ein gutes
FUhrungsverhalten zu beurteilen und einzufordern. Sie lernen Man-
ner und Frauen zu motivieren und konstruktiv zu kritisieren. Sie ler-
nen die eigene Korpersprache als Signale einsetzten und verste-
hen die nonverbalen Signale der anderen richtig.

Das Seminar entwickelt/férdert die soziale Intelligenz im Miteinan-
der von Mannern und Frauen und vermittelt ihnen somit eine Not-
wendige Vorraussetztung fur eine andauernde und konfliktfreie
Karriere. Die Teilnehmer/innen lernen anhand von Rollenspielen,
Situationen des Alltags und schwierige Situationen bewusst zu
steuern und Konflikte konstruktiv zu 16sen.

Organisation

H Zielgruppe
alle Berufsgruppen im Gesundheitswesen

B Veranstalter
LWL-Klinik Warstein

B Referent
Dr. Hermann Hagemann

H Termin
11.05. und 12. 05. 2009

B Zeit
09.00 - 16.00 Uhr

H Ort
LWL-Klinik Warstein

H Kosten
275,- Euro, incl. Verpflegung
Der Betrag wird fallig nach Rechnungserhalt

H Anmeldung
LWL-KIlinik Warstein
Monika Stich, Leitung Fort- und Weiterbildungszentrum
59581 Warstein,
Franz-Hegemann-Str. 23

Telefon: 02902/ 82-1060
Mobiltelefon: ~ 0172/2080234
Fax: 02902/ 82-1069

E-Mail: Fortbildung@psychiatrie-warstein.de



