Fortbildungen

2.20 Erfolgreich mit Sozialer Kompetenz

Soziale Kompetenz ist eine Anforderung, die in den letzten
Jahren angesichts gestiegener Belastungen und veradnderter
Arbeitsbedingungen im Berufsleben immer wichtiger gewor-
den ist. Fachwissen allein entscheidet heute nicht mehr tber
den Erfolg im beruflichen Alltag. Vielmehr bestimmt die Quali-
tat des Umgangs miteinander, ob die fachlichen Ziele auch
wirklich erreicht werden.
Soziale Kompetenz ist ein Blndel von Féhigkeiten, die zur Ge-
staltung von sozialen Situationen wichtig sind. Diese gilt es im
Umgang mit anderen Menschen so einzusetzen, dass ich in
Situationen angemessen und zielorientiert handeln kann.
In diesem Seminar lernen Sie Ihr Repertoire an Wahlméglich-
keiten im Umgang mit anderen Menschen zu ergdnzen. Nach
dem Seminar verfligen Sie Uber klare Vorstellungen, wie Sie
spezifische Situationen mit den jeweiligen Kommunikations-
partnern bewusst und kompetent gestalten kbnnen, bzw. wie
Sie Kommunikationsstérungen bewaltigen kénnen.
Inhalt:

o Merkmale sozialer Kompetenz

« Selbstbild und Fremdbild

o Kommunikative Kompetenz erh6hen

« Konfliktkompetenz erweitern

Zielgruppe: alle Berufsgruppen und Interessierte

Veranstalter: Fort- und Weiterbildungszentrum der
LWL-Kliniken im Kreis Soest

Referentin: Birgit Weinand
Termin: 02.09. und 03.09.2008
und 04.11.2008
Zeit: 09:00 — 16:30 Uhr
Ort: LWL-KIinik Warstein
Kosten: 285,- Euro, incl. Verpflegung
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