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Der Patient im Mittelpunkt unseres Handelns 
 

 
Wir  verstehen unsere Patienten als individuelle  Persönlichkeit, deren 
Würde wir achten. Sie verfügen mit ihren unterschiedlichen 
Ausprägungen von Krankheitsbildern und Delikten  über verschiedene 
Ressourcen, die wir im Rahmen einer ganzheitlichen Betreuung 
einbeziehen und fördern. Das bedeutet, 

 
• unser Umgang mit den Patienten ist durch eine wertschätzende und 

respektvolle Haltung geprägt 
• unsere Beziehungsaufnahme und -pflege ist durch fachliches Handeln, 

Einfühlungsvermögen und Verlässlichkeit gekennzeichnet 
• wir bieten jedem Patienten eine individuell abgestimmte und 

zielorientierte Diagnostik, Therapie, Betreuung, Förderung und 
Wiedereingliederung an 

 
Auf dieser Basis erhält der einzelne Patient unter  seiner aktiven 
Beteiligung die Möglichkeit sich zu verändern, seine Lebensqualität und 
Chancen zu verbessern sowie sein Leben straffrei und ohne Suchtmittel zu 
gestalten. 

 
 
Unser Umgang miteinander 

 

 
Wir Mitarbeiter  und Mitarbeiterinnen sind Basis und Motor  unserer Ein 
richtung. Unser Umgangsstil ist durch wertschätzende Kollegialität, 
Zusammenarbeit und Verbindlichkeit gekennzeichnet. Wir handeln eigen 
verantwortlich, selbstkritisch, zielorientiert und engagiert. Das bedeutet für 
uns, 

 
• wir legen Wert auf die Förderung von Kreativität und Eigenständigkeit 
• wir fördern den Informationsfluss und die Kooperation innerhalb und 

zwischen den Berufsgruppen und Arbeitsbereichen 
• wir bringen Anregungen und konstruktive Kritik ein 
• wir erkennen die Leistung jedes Beschäftigten an und fördern so die 

Motivation  und das Vertrauen untereinander 
• wir achten unterschiedliche Meinungen und streben akzeptable 

Lösungen an 
• wir akzeptieren und unterstützen die aus der Vereinbarkeit von Beruf 

und Familie hervorgehenden wechselseitigen Anforderungen 
• wir akzeptieren und unterstützen alle betrieblichen Prozesse mit dem 

Ziel der Erhaltung und Förderung der Gesundheit und des 
Wohlbefindens der Beschäftigten 

 
 










